cetelem

GRUPO BNP PARIBAS m

CONTRATO DE ADESAO AO EMPRESTIMO PESSOAL BNPP

Por este Contrato, entre BANCO BNP
PARIBAS BRASIL S.A. (“EMISSOR”),
sociedade incorporadora do Banco Cetelem
S.A., com sede Cidade de Sao Paulo, Estado
de Sao Paulo, na Avenida Juscelino
Kubitschek, n° 1.909, 9° e 11° andares, Torre
Sul, Vila Nova Conceicao, C.E.P. 04.543-907,
inscrita no CNPJ sob o n° 01.522.368/0001-82
e o CLIENTE, pessoa fisica devidamente
qualificada, cujos dados cadastrais estao
declarados e aprovados por meio do
CONTRATO DE ADESAO AO EMPRESTIMO
PESSOAL BNPP, sao estabelecidas as
seguintes condigdes:

1. DEFINIGOES: Para facilitar nossa
comunicagao, queremos que vocé conheca
alguns termos muito importantes que
utilizaremos a seguir:

1.1. BNPP: Noés! A instituicdo financeira
contratada por vocé por meio deste Contrato.

1.2.  CLIENTE: Vocé! A pessoa que solicita
e contrata o EMPRESTIMO PESSOAL
perante O BNPP.

1.3. EMPRESTIMO PESSOAL: é uma
modalidade de concessdo de crédito em
dinheiro que podera ser concedido pelo BNPP
ao CLIENTE, apo6s a respectiva analise de
crédito e cadastro, sobre o qual incidira a taxa
de juros e demais encargos especificados no
momento da contratagao, por meio do Custo
Efetivo Total (CET).

1.4. INTERNET BANKING: canal de
atendimento disponibilizado ao CLIENTE,
através do site do BNPP
(www.cetelem.com.br); e

2. FORMA DE CONTRATAGAO: O
BNPP podera ofertar ao CLIENTE o
EMPRESTIMO PESSOAL, que podera aceita-
lo por meio de seus CANAIS DE
ATENDIMENTO, mediante a apresentagao de
informacgdes que poderao ser solicitadas pelo
BNPP.

2.1. Todas as informagbes prestadas pelo
CLIENTE sao consideradas como
verdadeiras, e o CLIENTE se declara ciente e
de acordo com todos os termos que |he foram

apresentados.
2.2. O BNPP, no ato da oferta ou quando o
CLIENTE  solicitar o  EMPRESTIMO

PESSOAL, informarda ao CLIENTE as
seguintes CONDICOES ESPECIFICAS da
contratagao:
a) O valor do EMPRESTIMO PESSOAL que o
CLIENTE deseja contratar;
b) A taxa de juros remuneratérios incidente
sobre o EMPRESTIMO PESSOAL;
c) Os tributos, tarifas e outros encargos
incidentes sobre o EMPRESTIMO;
d) Custo Efetivo Total (CET) da operacao. O
CET é o custo total de sua operagédo de
crédito, expresso na forma de taxa percentual
indicada no comprovante de contratagao.
Para calculo do CET sao considerados o valor
do crédito concedido, o numero de parcelas a
pagar e a data de pagamento de cada uma, o
prazo do Contrato, a taxa de juros
remuneratorios, o valor dos tributos, o valor da
tarifa, se o caso, e eventuais outros encargos;
e) O numero de parcelas mensais para o
pagamento; :
f) O dia de vencimento das parcelas* =t .
g) Outras informacées relativas a fo‘r‘rriah@gao
do EMPRESTIMO PESSOAlp = r—_ -
> # 27
2.2.1. Confirmadas as infotdlagoes relgfivas
as CONDICOES ESPECIFIC'AS o} CLIEJM;E
devera manifestar a sua eXpfessa aceitaggo -
as condicées do EMPRESTHWO SOAR a
qual sera gravada, registrada e arggivada-de -
acordo com o canal de atendﬁnent@esdg!ﬁido
pelo CLIENTE para contratald & s
°° Q
3 RECEBIMENTO DO VALOR DO
EMPRESTIMO PESSOAL: Apos a aprovagao
do crédito, o BNPP efetuara o crédito do valor
liquido do EMPRESTIMO PESSOAL na conta
corrente  indicada pelo CLIENTE, ja
descontados os tributos, eventuais tarifas, e
outros encargos incidentes sobre a operacgao.
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4. PAGAMENTOS: O pagamento do
.EMPRESTIMO PESSOAL, acrescido dos
juros remuneratorios, capitalizados
mensalmente, a taxa prevista nas
CONDICOES ESPECIFICAS, e eventuais
outros encargos, inclusive, se for o caso, os
decorrentes da mora, devera ser realizado
pelo CLIENTE ao BNPP, conforme previsto
nas CONDICOES ESPECIFICAS, mediante:
a) débito na conta corrente indicada pelo
CLIENTE; ou
b) boleto bancario, o qual sera enviado pelo
BNPP ao CLIENTE por meio de e-mail. Se o
CLIENTE nao receber o boleto bancario antes
de sua data de vencimento, devera obter a 22
via do boleto bancario por meio dos CANAIS
DE ATENDIMENTO.

4.1. Na hipdétese de atraso ou falta de
pagamento, o BNPP comunicara o fato ao
SERASA, SPC, bem como a qualquer outro
orgao de protegao ao crédito.

5. ATRASO DE PAGAMENTO: O atraso
do pagamento nas datas convencionadas de
quaisquer  obrigagbes decorrentes do
EMPRESTIMO PESSOAL ficando o CLIENTE
obrigado a pagar ao BNPP, desde a data de
vencimento até a data do efetivo pagamento,
o valor da obrigagdo acrescido de: juros
remuneratorios, capitalizados mensalmente, a
taxa prevista no Contrato; multa de 2% (dois
por cento) e juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculados sobre o valor da
obrigagao vencida.

6. LIQUIDAGAO  ANTECIPADA: E
assegurado ao CLIENTE a liquidagao
antecipada do EMPRESTIMO PESSOAL,
mediante redugao proporcional dos juros,
encargos e demais acréscimos incidentes
sobre o saldo devedor. Neste caso, o valor
presente dos pagamentos previstos para fins
de liquidagdo antecipada sera calculado
observado que o valor presente sera obtido
com a utilizagéo da taxa de juros pactuada.

7. VENCIMENTO ANTECIPADO: O
EMPRESTIMO PESSOAL  vencer-se-a
antecipadamente, independentemente de
aviso ou notificagao, podendo o BNPP exigir
do CLIENTE o pagamento antecipado da
totalidade do saldo devedor em aberto, nos
casos previstos em lei e, ainda, nos seguintes
casos:

a) nao cumprimento pelo CLIENTE de
qualquer obrigacéao definida neste Contrato ou
nas CONDICOES ESPECIFICAS nos prazos
convencionados;

b) se o CLIENTE passar a constar no cadastro
dos 6rgaos de restricdo ao crédito ou sofrer
protesto de titulo(s) lavrado(s) contra o
CLIENTE;

c) falecimento do CLIENTE.

8. CREDITO CONSCIENTE: O CLIENTE
declara que o EMPRESTIMO PESSOAL
contratado é adequado a sua necessidade e
capacidade de pagamento.

9.  TROCA DE INFORMACOES: O BNPP
podera transmitir os dados do CLIENTE a
terceiros para as seguintes finalidades:

a) solicitar informagbes  sobre os
antecedentes de crédito do CLIENTE aos
servicos de protecao do crédito (tais como
SCPC, Serasa e Central de Risco do BACEN);
b) trocar e incluir informagbes cadastrais,
financeiras e de crédito do CLIENTE nesses
bancos de dados e junto as instituicbes
financeiras;

c) realizar a abertura de cadastro para
formacao de histoérico de crédito do CLIENTE,
efetuar consultas e fornecer informagdes ao
respectivo banco de dados e fornecer
informagdes que comprovem o potencial de
adimplemento;

d) integrar o Sistema Central de Risco de
Crédito do BACEN, informando os
pagamentos e valores devidos pelo CLIENTE,
podendo prestar ao Banco Central do Brasil as
informagdes exigidas conforme suas normas;

e) comunicar a Secretaria da Receita Federal
do Ministério da Fazenda qualquer
iregularidade verificada na operagaq, de
crédito, sem prejuizo das medidas~puniijvas
do proprio Banco Central do Brasﬂie <

f) comunicar ao BACEN e/o l&o sel%:de
Controle de Atividades Flnqﬁpelras evéh@al
operagao de crédito que - possam éstar
configuradas na Lei n° 9.613/98 e Ieglsié%aof
complementar pertinente a matéria :
g) Coletar; utilizar; armazenal"cgtratar-‘e

proteger seus dados pesspgis iggeridosno
Internet Banking do BNPPirespejtango as
determinagdes da Lei Federal n°. @96@2014
— Marco Civil da Internet.

Importante! Com a finalidade de melhorla :
no atendimento a vocé prestado e na oferta
de produtos e/ou servigos que possam ser
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do seu interesse, a adesao a este Contrato
. implica sua autorizagao para o BNPP
compartilhe suas informagdes cadastrais,
dados pessoais, dados de navegacao em
sites e aplicativos, (i) com as sociedades
do Grupo BNPP; (ii) com seus parceiros
comerciais e potenciais parceiros e (iii)
com fornecedores de bens e servigos.

9.1. SCR Sistema de Informagdes de
Crédito do BACEN: Vocé autoriza o BNPP
bem como as empresas pertencentes ao
mesmo Grupo Econdmico desse, e eventuais
empresas para a qual o BNPP possa ceder e
transferir o seu crédito, a consultarem, e
trocarem entre si, todas as minhas
informagdes constantes do SCR, nos termos
da regulamentacao vigente. A finalidade do
SCR é fornecer ao BACEN informagdes sobre
operagodes de crédito para supervisao do risco
de crédito e compartilhamento de informacgdes
entre instituicoes financeiras. Vocé podera ter
acesso aos dados constantes do SCR por
meio dos canais disponibilizados pelo
BACEN. Em caso de divergéncia nos dados
fornecidos pelo BNPP, vocé podera solicitar a
corregao por meio da nossa CENTRAL DE
RELACIONAMENTO BNPP.

10. DISPOSIGOES GERAIS: O CLIENTE
concorda e esta ciente que o BNPP podera
ceder e transferir, total ou parcialmente, os
direitos e/ou obrigacdes deste Contrato para
terceiros, a qualquer tempo. Caso o crédito do
CLIENTE seja objeto de cessao de crédito, o
novo credor ira comunica-lo sobre a cessao,
bem como seus dados para que o CLIENTE
proceda ao pagamento de seu débito.

10.1. Respeitando a Lei Federal n°.
12.965/2014 (Marco Civil da Internet), o BNPP
informa que coletara; utilizara; armazenara;
tratara e protegera os dados pessoais do
CLIENTE inseridos nos CANAIS DE
ATENDIMENTO para fins de autenticacao
digital. Estas informacgdes serao utilizadas
pelo BNPP para comprovagao da identidade
do CLIENTE quando realizar operagbes com
o BNPP, podendo estes dados serem
armazenados por até 05 anos apds o
encerramento do Contrato.

10.2. Vocé declara que observa
expressamente a legislagao vigente no que
tange a Politica Nacional do Meio Ambiente,

bem como as Normas de Prevengdo e a
Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo e de Atos de Corrupgéao e Lesivos
contra a Administracao Publica Nacional e
Estrangeira e que comunicara imediatamente
o0 BNPP caso tenha ciéncia de qualquer ato ou
fato relacionado a este contrato que viole
referidas normas, podendo o BNPP tomar as
providéncias que entender necessarias.

10.3. Vocé esta ciente de que o BNPP
podera realizar comunicagdes, por meio dos
contatos e enderecgo indicados na Proposta,
inclusive por meio eletrénico (inclusive SMS,
MMS, PUSH e Whatsapp), relacionadas ao
Contrato e outras operagdes de crédito por
vocé contratadas perante o BNPP. Caso nao
queira mais receber estas comunicagoes,
vocé podera solicitar o cancelamento por meio
da nossa CENTRAL DE RELACIONAMENTO
BNPP.

10.4. Vocé expressamente concorda e
esta ciente de que o BNPP podera
compartilhar com as sociedades
pertencentes ao seu grupo econdémico,
seus dados pessoais constantes de seu
banco de dados.

10.5. A CETELEM SERVICOS LTDA.
(CNPJ/MF n° 03.110.600/0001-09) podera
entrar em contato com o CLIENTEpare; em
nome do BNPP, receber valof&s e dar
quitagao, bem como pratlca@os dgnalsgatog
deste Contrato. ou Se o
U T

2 Gy o
10.6. Qualquer tolerancia @0 BNPP quanto’
ao eventual descumprimentd ‘das obrlgagojes;
do CLIENTE sera mera diberafifade, ngo -
implicando em renuncia ou modlfl%gao deste
Contrato, que permanecerd ‘valldo '
integralmente. T wWw =

® o

10.7. O CLIENTE declara-se® ciele e
concorda que o BNPP podera efetuar
comunicagdes no ambito deste Contrato por
meio de: correspondéncia enviada ao
enderegco de cadastro do CLIENTE,
mensagens via celular, e-mail, INTERNET

BANKING, dentre outros.

10.8. O CLIENTE obriga-se a manter
atualizados perante o BNPP seus dados
cadastrais e econdmicos, inclusive seu
endereco eletrénico, para o recebimento de
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comunicagdes emitidas pelo BNPP.

10.9. O CLIENTE podera solicitar a
desisténcia do EMPRESTIMO PESSOAL
contratado em até 07 dias contados do
recebimento do valor emprestado, mediante a
devolugao dessa quantia ao BNPP, acrescida
de eventuais tributos e dos juros devidos até a
data da sua devolugao.

10.10.Fica eleito o foro da Comarca do
domicilio do CLIENTE para dirimir quaisquer
duvidas ou controvérsias que venham a surgir
em virtude deste Contrato.

1. CONTRATAGAO DE SEGUROS: A
contratacdo de seguros podera ser feita pelo
CLIENTE com a Seguradora em proposta
e/ou contrato especifico.

11.1. O envio do Certificado de Seguro; a
execugdo do contrato; suas condigoes,
inclusive analise do sinistro e pagamento da
indenizacdao sao de responsabilidade da
Seguradora contratada.

11.2. E responsabilidade do CLIENTE
verificar as coberturas, limitagoes,
exigéncias e demais condi¢gdes do seguro,
antes de optar pela sua contratagao.

12. CONTRATAGCAO DIGITAL: Se o
Contrato foi realizado através de meios
eletrénicos (exemplo: CANAIS DE
ATENDIMENTO), o CLIENTE reconhece que
estes meios de contratagao sao validos, bem
como todas as suas etapas, e que a
identificagdo do CLIENTE no momento da
contratagao, ou qualquer outro dispositivo de
seguranga que o BNPP te apresente sao
provas da concordancia do CLIENTE com
este formato de contratagdo. Qualquer
discordancia relacionada a esta forma de
contratacdo devera ser acompanhada de
prova, nos termos do artigo 10°, paragrafo
segundo da Medida Provisoria n°. 2.200-2/
2001 e do artigo 225 do Cédigo Civil.

Esse Contrato podera ser alterado a
qualquer momento. Para que o CLIENTE
possa ter ciéncia de todas as
modificagcoes, o INTERNET BANKING
estara sempre atualizado com a versao do
Contrato mais recente.

Este Contrato esta registrado no Cartorio
de Registro de Titulos e Documentos da
Cidade de Barueri — SP.
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‘ Telefones e enderec¢os para contato*®
4004 7990 (Capitais e regides

Cent_ra_l de~reIaC|onamento BNPP: Atendimento, consultas metropolitanas) 0800 704 1166 (Outras
e solicitagoes. :
localidades)

Ate.n_dim~ento WhatsApp: Atendimento, consultas e 0800 704 1166
solicitagoes.

SAC (Se[vig:o de atendimento ao cliente): Sugestoes, 0800 286 8877
reclamacgdes e cancelamentos

Ouvidoria (casos nao se sinta sat!sfelto com a solugao 0800 722 0401
apresentada pelos canais de atendimento anteriores).

Deficiente Auditivo. www.cetelem.com.br
Produto Cetelem Online www.cetelem.com.br
Aplicativo Cetelem. Android: Google Play e 10S: Apple Store
DPO Produto Cetelem dpo@cetelem.com.br

*Os dias e horarios de atendimento respeitam a regulamentagdao vigente e estao
disponibilizados no endere¢co www.cetelem.com.br
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OFICIAL DE REGISTRO DE TIiTULOS E DOCUMENTOS

DA COMARCA DE BARUERI - SP
Alameda Araguaia, 190 — Alphaville — Barueri/SP — CEP: 06455-000
Site: http://www.cartoriodebarueri.com.br

CNPJ: 05.641.292/0001-65
Oficial: Carlos Frederico Coelho Nogueira

CERTIFICADO DE REGISTRO PARA FINS DE
PUBLICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

CERTIFICO que o documento em papel composto de 6  pdaginas foi prenotado sob n°
2.556.118 em 14/01/2026 e registrado no  Livro B sob o n° 2.599.984
em 14/01/2026 .

APRESENTANTE: BANCO BNP PARIBAS BRASIL/SA

NATUREZA DO DOCUMENTO: CONDICOES GERAI[IS

Barueri, 14 de Janeiro de 2026. 7 @
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VA & O
DANID EARLOS MORGADO BALTHAZAR
Escrevente Autqrizado

ESTA CERTIDAO E PARTE INTEGRANTE E INSEPARAVEL DO REGISTRO ACIMA MENCIONADO.

Oficial Estado Sec. Faz. Reg. Civil Trib. Just.
R$ 97,35 R$ 27,67 RS 18,97 R$ 5,13 R$ 6,69
Min. Publico Municipio Condugio Outras Despesas TOTAL

R$ 4,70 R$ 1,96 R$ 0,00 R$ 162,47

Para conferir a procedéncia deste documento efetue
a leitura do QR Code impresso ou acesse o
enderego eletronico https://selodigital.tjsp.jus.br

Selo Digital
1205764TIGT001240379GT26G




